ON BIiLGILENDIRME FORMU

Satici: Psikolog — Egitimci — Yazar Sibel Sengl
Adres: Orhantepe M No:14/E Kartal / istanbul
E-posta: sibel@sozdanismanlik.com.tr
Telefon: 0541 806 4818

Vergi Dairesi / No: Kartal / 7740176024
Platform: sibelsengul.com

Alici: Siparis sirasinda ad, soyad, adres ve iletisim bilgilerini beyan eden tuketici.

isbu On Bilgilendirme Formu, 6502 sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi uyarinca, 6deme yukimliligi doguran siparisin onaylanmasindan dnce
aliciya sunulur. Form, Mesafeli Satis S6zlesmesi ile birlikte kalici veri saklayicisiyla (e-posta veya
kullanici hesab) iletilir.

1. Sunulan Urilin ve Hizmetlerin Temel Nitelikleri

Platformda; dijital calisma kitapgiklar (workbook), sesli ve yazili rehberlik igerikleri, kisisel
farkindalik calismalari, ¢cevrim ici 6z degerlendirme analizleri ve ¢evrim ici canli seanslar sunulur.

Satin alinacak Urun veya hizmetin;

adi ve kapsami,

stresi ve erisim takvimi,

icerik formati (metin, ses, video, canli seans vb.),
teknik gereksinimleri,

varsa kullanim sinirlamalari

ilgili Grlin sayfasinda ve siparis 6zetinde acikca gosterilir.

Platformdaki icerikler kisisel farkindalik, egitim ve gelisim amachdir. Psikolojik test, klinik
degerlendirme, tan, terapi, tibbi danismanlik veya tedavi yerine gecmez. Oz degerlendirme ciktilari,
kullanicinin beyanlarina dayanir ve kesin hukim icermez. Canl seanslar da bu gergevede
bilgilendirme ve gelisim amacli olup tibbi tedavi niteligi tasimaz.

2. Toplam Fiyat ve Odeme Kosullari

Vergiler dahil toplam bedel, indirimler ve varsa ek masraflar; siparisin 6deme yikimluligi
doguran son asamasinda gosterilir. Alici, siparisi onaylamadan once toplam bedeli gortir.

Odeme; 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu'nun miikerrer 20/B maddesi kapsamindaki icerik Uretici
Istisnasi sartlarina uygun olarak tahsil edilir ve araci banka/ddeme kurulusu tarafindan mevzuatta



ongorilen gelir vergisi tevkifati uygulanir. Bu kapsamdaki teslim ve hizmetler, 3065 sayili Katma
Deger Vergisi Kanunu'nun 17/4-a maddesi uyarinca KDV'den istisnadir.

Istisna sartlarinin saglandigi dénemlerde, Vergi Usul Kanunu kapsaminda fatura veya fatura yerine
gecen belge dizenleme zorunlulugu bulunmaz; siparis ve 6deme kayitlari aliciya elektronik
ortamda sunulur. istisna kapsami disinda kalan islemlerde genel vergilendirme ve belge diizeni
hikdmleri uygulanir.

Istisna belgesinde yazili faaliyet tanimu:
NACE: 591105 - VIDEO ICERIKLERI, VIDEO BLOG, VIDEO PODCAST'LERIN YAPIMI (FENOMENLER
(INFLUENCERLAR) VE VLOGGERLAR TARAFINDAN YAPILANLAR)

Yapilan tim hizmetler 20/B kapsaminda yapilmaktadir. Belgeyi veren vergi dairesi: Kartal Vergi
Dairesi.

Odeme; PayTR ve benzeri araci 6deme kuruluslari tizerinden alinir. Odeme altyapisinin tam ticari
unvani: PayTR (PayTR Odeme ve Elektronik Para Kurulusu A.S.).

3. Teslim, ifa ve Teknik Gereksinimler

Satin alinan icerige kullanici hesabi tizerinden erisim saglanir. Uriin sayfasinda farkl bir takvim
belirtiimedikge erisim, 6deme onayinin ardindan baslar. Zamana yayilan igerikler ilan edilen
programa gore kademeli olarak acilir.

Abonelik kapsamindaki erisim, secilen abonelik dénemi boyunca gecerlidir. Donem sonunda
abonelik yenilenmedigi takdirde erisim, ilgili Griin sayfasinda belirtilen kosullara gore sona erer.

Canli seanslar icin katilim linki, seans saatinden dnce alicinin kayitli e-posta adresine ve/veya
kullanici hesabina iletilir. Seans tarih ve saatinde yapilacak degisiklikler makul stire 6nce bildirilir.

Alici; guincel internet tarayicisi, ses oynatabilen cihaz ve yeterli internet baglantisi gibi trin
sayfasinda belirtilen teknik gereksinimleri saglamakla ylikumlidur. Erisim sorunlarinda

saticlyla sibel@sozdanismanlik.com.tr adresinden veya platformdaki destek formundan iletisime
gecilebilir.

4. Cayma Hakki

Alici, kural olarak s6zlesmenin kuruldugu tarihten itibaren on dort (14) glin icinde herhangi bir
gerekge gostermeksizin cayma hakkina sahiptir.

Cayma bildirimi; kararin agikca anlasilacagi sekilde sibel@sozdanismanlik.com.tr adresine veya
platformdaki destek formuna iletilir. Gegerli bir cayma halinde, tahsil edilen 6demeler mevzuatta
Ongorilen sure icinde ve aliclya masraf yiklenmeden iade edilir. Banka veya 6deme kurulusunun
tutar hesaba yansitma siresi, saticinin iade talimatinin ardindan degisiklik gosterebilir.



5. Ifanin Erken Baslamasi ve Dijital icerikte Cayma Hakkinin istisnasi

Alici; hizmetin on dort gunlik sure dolmadan baslamasini istiyorsa buna ayrica ve agikca talepte
bulunur ve hizmet tamamen ifa edildiginde cayma hakkini kaybedecegini kabul eder.

Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetlerde veya aliclya aninda teslim edilen gayrimaddi
nitelikteki dijital iceriklerde cayma hakkinin sona ermesi igin asagidaki t¢ kosulun birlikte
gerceklesmesi gerekir:

. Ahcinin ifanin derhal baslamasina 6nceden agik¢a onay vermesi,
. Bu nedenle cayma hakkini kaybedecegini kabul etmesi,
. Sozlesme teyidinin kalici veri saklayicisi ile aliciya iletilmesi.

Bu irade; siparis ekraninda 6nceden isaretlenmemis, ayri bir onay kutusuyla alinir.

Onerilen onay metni:
"Satin aldigim dijital icerigin 6deme onayindan sonra derhal sunulmasini talep ediyorum. ifanin
baslamasiyla birlikte cayma hakkimi kaybedecegimi biliyor ve kabul ediyorum."

icerik heniiz teslim edilmemis veya ifa baslatiimamissa alicinin yasal cayma hakki devam eder.

6. Sikayet, Destek ve Kanuni Haklar

Alici; talep ve sikayetlerini sibel@sozdanismanlik.com.tr adresine iletebilir. Ayipli hizmet ve dijital
icerige iliskin Ucretsiz giderim, yeniden ifa, bedel indirimi, s6zlesmeden dénme ve tazminat dahil
kanuni haklar saklidir. Basvurular, mimkin olan en kisa stirede ve en geg yasal sureler icinde
yanitlanir.

7. Uyusmazliklarin C6zimu

Alici; her yil ilan edilen parasal sinirlar dahilinde, yerlesim yerindeki veya islemin yapildigi yerdeki
Tuketici Hakem Heyeti'ne; parasal siniri asan uyusmazliklarda Tuketici Mahkemesi'ne basvurabilir.
Dava sarti arabuluculuga iliskin hikiimler sakldir.



8. Elektronik Teyit

isbu On Bilgilendirme Formu; siparis kurulmadan énce aliciya gosterilir ve Mesafeli Satis Sézlesmesi
ile birlikte e-posta veya kullanici hesabi Gzerinden kalici veri saklayicisiyla iletilir. Alici, 6deme
yukamlaluga doguran siparisi vermeden 6nce bilgileri kontrol etmelidir.

Alici

Ad-Soyad: ..o
Tarih: o
Elektronik Onay: O

Satici

Psikolog — Egitimci — Yazar Sibel Sengul
sibel@sozdanismanlik.com.tr
sibelsengul.com

Tel: 0541 806 4818



